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FORMULÁŘ PRO PODÁNÍ REKLAMACE A STÍŽNOSTI 

 

 

 

Klient: 
Jméno a příjmení: 
 
 

R.Č/datum narození: 

Číslo smlouvy: 
 
 

E-mail: 

Korespondenční adresa: 
 
 

Telefon: 

Informace o průběhu a výsledku reklamace chci zaslat:                           E-mailem*                     Poštou* 
*) nehodící se škrtněte 

       
Popis reklamace: (Popište svými slovy, co reklamujete, uveďte veškeré okolnosti související s reklamovanými skutečnostmi) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Seznam příloh: (Uveďte seznam a popis dokumentů, kterými dokládáte skutečnosti uvedené v popisu reklamace) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
Svým podpisem stvrzuji, že jsem se seznámil s reklamačním řádem, který je součástí tohoto dokumentu. 
 
 
Místo: 
 
 Dne: 
 

 
Podpis klienta: 

 
Za společnost DINERO FINANCE s.r.o.: 
 

 
  

Číslo podání: 

 
Přijal:   
 
Pozice:   
 

 
Podpis: 


